
La précarité, le burn out, 
l’anxiété et le stress 
font des ravages parmi 
le personnel du réseau 
de la santé et des 
services sociaux. 

Monsieur Charest, 
il est urgent
d’améliorer 
la qualité de vie 
au travail !

Le personnel de la santé et des services sociaux est 
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Pourquoi tant de personnes 
sont au bout du rouleau ?   
Les absences pour maladie dans le réseau de la santé et
des services sociaux sont deux fois plus élevées que dans
l’ensemble des autres secteurs d’emploi.  

Plus de la moitié des membres du personnel du réseau 
est en situation de précarité d’emploi car ils occupent des
postes à temps partiel ou sur appel. Avec un salaire annuel
moyen de 28 300 $, on comprend pourquoi on est 
au bout du rouleau.

Trop souvent, les employés-es absents ne sont pas 
remplacés. Les autres doivent assumer leurs tâches 
et mettent à leur tour leur santé en danger. 

De plus, les tâches se sont alourdies. L’organisation 
du travail est déficiente et le personnel manque de 
support et de reconnaissance, ce qui affecte la qualité 
des services. 

Quand le travail rend malade... 
et affecte la qualité des services
Notre système de santé et de services sociaux est rendu aux limites de ses
capacités. Les conditions de travail se détériorent et les impacts sur la qualité
des soins se font sentir.

On ne peut accepter qu’un si grand nombre de personnes se rendent malades
à cause de leur travail. Un coup de barre s’impose pour diminuer la pression
sur le personnel du réseau. 

Il en va de l’avenir du réseau de la santé et des services sociaux. 
Les  pénuries de personnel iront en augmentant si les conditions de travail
continuent à se dégrader.

Nous méritons mieux : 
il faut améliorer la qualité de vie au travail
Nos demandes sont légitimes. Elles visent à réduire les problèmes de santé 
en organisant mieux le travail, en diminuant la charge de travail et en faisant
reconnaître l’importance de la prévention. 

Les membres de la Fédération de la santé
et des services sociaux - CSN
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