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Methode Barrette et
perspectives
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Le projet de loi 10
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toutes lesmissions

concentration des pouvoirs dans les mains du ministre
parmi lesquels: procederaux nominations sur le CA, a

la direction générale et mettreen place des ententes de
services

Prise de controle du
reseau par le ministre
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Commission parlementaire
FMSQ

Projet irrecevable concentration excessivedes
pouvoirs, perte de palier local

« Un projet de loi, c'est cense améliorer le reseau et
non le mettre en péril », Dre Diane Francoeur,
Presidente de la FMSQ
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Commission parlementaire
FMOQ

La taille des établissements pourrait affecter les services a
la population

Risque tres important de politisation du reseaude la santé
qui pourrait entrainer une perte de confiance du public

« On avait I'impressiongu'on assisteraita I'élimination d'un
palier. Onse demande sincerement sn n'assistepas plus a
une centralisationa l'intérieur des anciennesgences plutot
gu'a unedécentralisation un peuen périphérie», Dr Louis
Godin, Presidende la FMOQ
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Commission parlementaire
FMRQ
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Une nouvelle réforme deO O O O A O &3 Aine batuflo® énsoi

%l | 6 AAOAT Adperdobimariceti&i®, e QrjeEde loine
corrigera pas les problemedlu réseau

« Nous comprenons la volonté du ministrele vouloirassurer

| 6AEEFEAEAT deBantdyB eOUQEA AT OO PAI
les établissementsont les mieuxplacéspour cernerleurs besoins
locauxy 8 e @ titre, un droit de regard du ministrane seraitil
pasplus pertinentet efficaceN 06 O1T A AnbisB An@uhelleO A
indifférenciée ala grandeurde la province, qui ne peut AT AO N
un enchevétrement de decisions etde lamicro-gestion, ce qui

est contraireaux bonsprincipes de gouvernance»
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Commission parlementaire
AMQ

Souhaite une responsabilité accruales instances locales

Les centralisations comparableeffectuées dandes autres
POl OEl AAAMIH® Aoméobjechf&El AOA
souhaités parle ministre

«, 0! -1 T A DPAOAOACHRAI DAGUARAOOCA
gouvernement avouloir chambarderune fois de pludes
structures du réseau de la santpour satisfaire des objectifs

de qualitémal définish A O | 1 prdiet cenirdli€ateur

qui nerépond aucunementaux besoins deéa population. »
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Commission parlementaire

Ordre des pharmaciens
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populationnelle et de la création desCSSS

Augmentation de la reddition de comptes et dela
bureaucratie

Sans ralliement des acteurs du terrain, pertele sens

« Les efforts pour unameilleure intégration des services
de premierdigne paraissent totalementexclus du
projet du gouvernement».
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Commission parlementaire

Damien Contandriopoulos z Universite de Montréal

Modifications législatives peususceptibles deproduire
les effetsvises

Fusionsqui dépassent lataille critique permettant des
gains enefficience

&OOEI T AAIl El Eaéyatieraldssding i ¢
ni amélioration de la qualité
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Commission parlementaire

Damien Contandriopoulos z Universite de Montréal

« Fusionner les établissements est, 8 e OWOOAT (
| AOOAAIT A U bhlagudli®pacOqudes | 1
administrations sont mobiliseesa autre chose qui ne
touche pasles soinsaux patients. Quandon regarde
actuellementla direction qui est prise, qui estine
approchetres, tres centraliséetres, tres« top-down »,
c'estgenéralement associa un tres fort niveaud'eéchec

dansles processus de fusiom
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Commission parlementaire

Consell pour la protection des malades

Invite le ministre a reécrire le projet deloi
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citoyenne

« Lavolonté politique dul ET E O O O Ade gkadohd® i C
changements danda gouvernance duéseau est
iIndeniable et, dans urcertain sens rafraichissante.

Mais estZe laréforme que souhaitentes usagers?

Nous croyons fermementguenon. »
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Commission parlementaire

Le Protecteur du citoyen

Le projet de loi présente des risquesnajeurs

« Dansla mesure ou plusieurconditions sontrespectees,
les objectifs visés pale projetde loi rejoignent les
préoccupations duProtecteur du citoyen. Mais jereux
Insister sur les risques importantjue posda
reorganisation projetée efattirer votre attention sur la
nécessitéd'une transition rigoureuse, ordonnée avedes
échéanciergaisonnables et quincluent une évaluation des
codts detransition réaliste et credible », Raymonde Saint
Germain, Protectricedu citoyen
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Commission parlementaire
3A1 O Al Il DOAOS

Les organisations syndicales
La Coalition solidarité santé
Médecins québécois pour le régime public
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Amendements

Nous avons quand méme force quelgues amendements

Redécoupages des CISSS et créatida CIUSSS

Fin du pouvoir de nominations de membres
Independants dans 3 ans mais conserve poynresident
du CA et DG
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Amendements

Les groupes ont guand méme forcé quelques
amendements

Ajout de membres au CA (indépendants) avec des
profils sociaux et usagers. Un poste gervicessociaux»
est transformeé en 3 postes readaptation, sante
mentale et expérience usageméja, il y avait un poste
avec profil «jeunesse». Donc, profils « usagers» et

« soclaux» compteront pour 4 postes/ 17



Amendements

Les groupes ont guand méme forcé quelques
amendements

A0 AT T EOT O ABOOACAOO AAO
Al 1T OET OAT O ABAGEOOAO AO OIl
CIUSSSest mis surpied
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services aux CISSS



Amendements

Quelgues gains intéressants mais :

Poursuite de la méthode Barrette (bulldozer)

Pouvoirs considérables dans les mains du ministre
(redefinir regions, ordonner fusion, forcer ententes de
services)

Maintien des structures mammouths
Hospitalo-centrisme et affaiblissement volets sociaux
Moins de transparence (CA huisclos)
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GOUVERNANCE EN SSS

Définition :

Concept controversé
Sens : «ien gouverner»

Implique habituellement, surtout dans les
organisations publigues, la notion de decentralisation

Importance de cerner les orientations, fixer des buts et
des orientation (une direction)

Choisir les priorités et assurer une cohérence
" AOAAO 161 OCAT EOAOEIT 0OO
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GOUVERNANCE EN SSS

Forme :

Il [ OCALFOA | A ClOOAOI Al A/
AA 161 OCAT EOAOET 1
Organisations vues comme des machines (vision
mecanique)

Organisations vues comme complexes

Source : Paul LamarcheUdM
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GOUVERNANCE EN SSS

Vision meécanique :

Il CIOA 6 OCAIEOAOE] | Al
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produire le plus possible, le moins cher possible
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Tout est pensé en haut, structure tres hiérarchique

La gestion revient a faire faire, a surveiller le faire, a
definir le quoi-comment-faire (on survelille la
machine)

Source : Paul LamarchelJdM
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GOUVERNANCE EN SSS

Vision mécanique :

Trouver LA meilleure fagcon de faire, indépendamment des
acteurs et ducontexte (la meilleure machine)

Besoin des experts pour composer la gouvernance (experts
en machine)

La meilleure machine est une grosse machineRiggeris
better)

Source : Paul LamarcheUdM
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GOUVERNANCE EN SSS

Vision meécanique :

#6AOO 1T A OEOEIT AAT O | ANO!/
Modele McDonald
Le boss décrete et contrble tout

Le ministre et les experts sur les CA vont identifier
comment faire, faire faire, surveiller la production

1 T AEI 1 AOOA MEAéi 1l AA DPOI /
monde, partout

Source : Paul LamarcheUdM
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GOUVERNANCE EN SSS

Vision mécanique :

Experts en gouvernance et éthique, gestion des risques et
gualité, ressources humaines, ressources immobilieres et

ET £ Ol ACETT1TA1T1 AOh Oi OEEAEAAC
On organise la machine pour produire du volume
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Le rOle des organisations et de ses membres se limite a
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meilleure facon de faire)

Source : Paul LamarcheUdM
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GOUVERNANCE EN SSS

Vision complexe :
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acteurs (du bas vers le haut)

Source : Paul LamarcheUdM
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GOUVERNANCE EN SSS

Vision complexe :
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aux besoins
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complexes

Membres compétents, capables de déefinir et
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Source : Paul LamarcheUdM
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GOUVERNANCE EN SSS

Vision complexe :

" AOOEIT T d Al-drdatisatibroehles faired A O (
converger vers un objectif commun (objectif clair)
Creer des organisations apprenantes

Autonomie (spécifications minimales, seulement le
absolument faire et absolument pas faire / public

privé)

Tout est permis sauf si défendu au lieu de défendu sauf
Si permis

Source : Paul LamarcheUdM






